Name, Vorname :

StraBe :

PLZ / Ort:
Land :
Telefon / Fax :

RL- I TALI ENURLAUB

Rei nhard Langemann
Bal anstralle 34
D- 81669 Minchen

BUCHUNGSAUFTRAG

Ich/ wir méchten wie folgt buchen:

Objektname :

Wohnungsname :

Code:

Preis Euro :

Mietzeit von / bis :

abw. Ankunft am:

Anzahl der Mieter :

Belegungsliste:

Name Vorname Geburtsdatum

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.
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08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Falls erlaubt: M&chten Sie ein Haustier mitbringen? : O ja O nein
Falls Bettwdasche u. HandtUcher nicht im Preis inbegriffen sind, aber vom Vermieter
gegen Aufpreis zur VerfGUgung gestellt werden:

Moéchten Sie Wasche vorbestellene O ja O nein

Sonstiges / Anmerkungen:

lch habe die AGB von ‘RL-ITALIENURLAUB’ aufmerksam gelesen und akzeptiere sie —
auch im Namen aller Mitreisenden:

Ort / Datum / Unterschrift:

LANGEMANN FERIENHAUSER - BUCHUNGSBEDINGUNGEN
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Liebe Italienfreunde,

wenn Sie ein Ferienhaus oder eine Ferienwohnung aus dem Katalog von uns, der FIRMA LANGEMANN FERIENHAUSER, INHABER REINHARD LANGEMANN,
BALANSTRARE 34, D-81669 MUNCHEN, TELEFON-NR: +49 (0) 89 444 52 133, TELEFAX-NR: +49 (0) 89 444 52 134, nachfolgend LF abgekiirzt und die wir unter
den Markenbezeichungen ,RL-Italienurlaub®, bzw. ,RL-Italien-Rentals” anbieten, buchen méchten, lesen Sie bitte die nachfolgenden Vertragsbedingungen
aufmerksam durch. Diese werden, soweit wirksam in den Vertrag einbezogen, Inhalt des zwischen LF und Ihnen - nachfolgend Gast genannt - zustande

kommenden Vertrages.

1. Vertragsschluss

1.1 Mit dem Buchungswunsch, der schriftlich, per eMail oder per Telefax
Ubermittelt werden kann, bieten alle bei der Buchung angegebenen Gaste
LF den Abschlul} des Vertrages auf der Grundlage der Ausschreibung und
aller darin enthaltenen Hinweise sowie auf der Grundlage dieser Bu-
chungsbedingungen verbindlich an.

1.2 Der Vertrag mit allen Gasten kommt mit Zugang der Buchungsbestati-
gung durch LF zustande.

1.3 Weicht die Buchungsbestatigung von LF vom Buchungswunsch ab,
liegt ein neues Angebot von LF vor, an das LF 7 Tage gebunden ist. Der
Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn
der Gast dies durch ausdriickliche Erklarung, Anzahlung, Restzahlung oder
Belegung des Objekts annimmt.

1.4 Bei Anfragen nimmt LF auf Wunsch eine fir LF verbindliche Reservie-
rung (Option) vor. Diese ist auf maximal 3 Arbeitstage ab dem Tag
unserer Reservierungsmitteilung befristet (die genaue Frist wird dem Gast
mitgeteilt). Liegt der Buchungswunsch des Gastes LF innerhalb dieser Frist
vor, gestaltet sich der Buchungsablauf wie in 1.1 bis 1.2 beschrieben. Bei
Eingang auRerhalb dieser Frist erlischt die Reservierung ohne weitere
Verpflichtungen des Gastes oder von LF.

1.5 Der die Buchung vornehmende Gast haftet fir die Verbindlichkeiten der
Ubrigen Gaste wie flr seine eigenen, soweit er diese Verpflichtung gegen-
Uber LF durch ausdriickliche und gesondert Erklarung (ibernommen hat.

| 2. Rechtsgrundlagen, Leistungsumfang

2.1 Trotz der wirtschaftlichen Vermittlerstellung von LF unterliegen alle
Rechtsbeziehungen zwischen dem Gast und LF dem Pauschalreiserecht
der §§ 651a ff. BGB. LF ist unmittelbarer Vertragspartner des Gastes.

2.2 Die von LF geschuldete vertragliche Leistung besteht in der Uberlas-
sung des gebuchten Objekts in dem Zustand und der Ausstattung, wie sie
sich aus der Ausschreibung ergibt, nach MaRgabe aller Hinweise und
Erlauterungen im Prospekt, bzw. der Objektbeschreibung und eventueller
erganzender Hinweise und Vereinbarungen, soweit diese dem Gast bei der
Buchung vorlagen.

2.3 Von der Leistungspflicht von LF nicht umfaBt sind, ausgenommen
soweit diesbezliglich seitens LF Aufklarungs-, Hinweis- oder Sorgfaltspflich-
ten bestehen und schuldhaft verletzt wurden, alle Umstande, die nicht in
direktem Zusammenhang mit dem Objekt und den vertraglichen Leistungen
stehen, insbesondere die Umgebung des Objekts, Strand- und Orts-
verhiltnisse des Ferienorts.

ten. Im eigenen Interesse des Gastes und aus Beweissicherungsgriinden
empfiehlt LF dringend, diesen Ricktritt LF gegentlber schriftlich zu erkla-
ren.

4.2 Im Falle des Ricktritts kann LF pauschalierte Riicktrittsgebiihren
verlangen, bei deren Berechnung ersparte Aufwendungen sowie die ge-
wohnlich mdgliche anderweitige Belegung des Objekts berticksichtigt ist.
Diese pauschalierten Rucktrittsgeblhren betragen:

a) Bei einem Riicktritt bis 60 Tage vor Belegungsbeginn 30% des
Gesamtpreises

b) Bei einem Riicktritt vom 59. bis zum 30. Tage vor Belegungsbeginn
50% des Gesamtpreises.

c) Bei einem Riicktritt ab dem 29. Tage vor Belegungsbeginn 80% des
Gesamtpreises.

d) Bei einem Riicktritt am Tag des Belegungsbeginns und bei Nichtan-
reise 90% des Gesamtpreises

4.3 Dem Gast bleibt es ausdriicklich vorbehalten, LF nachzuweisen,
dass wir keine oder wesentlich geringere Kosten entstanden sind als
die geltend gemachte Pauschale.

4.4 LF behalt sich vor, im Einzelfall eine héhere Entschadigung, entspre-
chend ihr entstandener, dem Gast gegeniiber konkret zu beziffernder und
zu belegender Kosten, zu berechnen.

4.5 Bei verspateter Anreise, bzw. friiherer Abreise besteht kein Anspruch
auf Rickerstattung, soweit hierfiir keine schuldhafte Pflichtverletzung von
LF oder ihren Erflllungsgehilfen ursachlich geworden ist. Dies gilt auch,
falls der Gast unverschuldet, z.B. durch Krankheit, an der Inanspruchnah-
me der Leistung verhindert sind.

4.6 Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung wird
dringend empfohlen !

4.7 Der Gast hat das Recht, im Rahmen der gesetzlichen Regelung (§ 651
b BGB) Ersatzteilnehmer zu stellen.

4.8 Werden auf Wunsch des Gastes nach Vertragsschluss Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins oder der Belegungsdauer vorgenommen
(Umbuchung) so erhebt LF, ohne dass ein Rechtsanspruch des Gastes
auf die Durchfiihrung der Umbuchung besteht, falls die Umbuchung mog-
lich ist und durchgefiihrt werden kann, bis 60 Tage vor Reisebeginn eine
Umbuchungsgebiihr von 30 EUR pro Umbuchung. Umbuchungswiin-
sche, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen, kénnen, falls mdglich, nur nach
Rucktritt vom Vertrag zu vorstehenden Bedingungen und bei gleichzeitiger
Neubuchung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiin-
schen, die nur geringfiigige Kosten verursachen.

[ 5. Riicktritt durch LF

| 3. Anzahlung, Zahlung, Kaution, Nebenkosten

3.1 Mit der Buchungsbestéatigung erhalt der Gast einen Sicherungsschein,
gemal § 651 k Abs. 4 BGB. Dieser sichert die Zahlungen des Gastes
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen ab.

3.2 Mit Vertragsschluss (Zugang der Buchungsbestatigung beim Gast),
jedoch nicht friiher als nach Erhalt des Sicherungsscheines, ist eine An-
zahlung von 30% des Gesamtpreises fallig und innerhalb von 7 Tagen
bei LF eingehend zu bezahlen. Sie wird auf den Gesamtpreis angerechnet.

3.3 Falls zwischen Zugang der Buchungsbestatigung beim Gast und dem
Belegungsbeginn weniger als 60 Tage liegen, ist ohne vorherige Anzah-
lung der Gesamtpreis nach MalRgabe von Ziff. 3.5 zu bezahlen.

3.4 Die Restzahlung ist, soweit der Sicherungsschein tUbermittelt wurde,
spéatestens 60 Tage vor Belegungsbeginn auf dem Konto von LF einge-
hend zu Uberweisen, da LF entsprechend friihzeitig Zahlungen an die
Eigentimer zu leisten hat. Geht die Restzahlung bei LF nicht innerhalb
dieser Frist ein, ist LF berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Vertrage zurlickzutreten und dem Gast pauschalierte Ricktrittsgeblhren
gemal Ziff. 5 dieses Vertrages zu berechnen. Anzahlung und Restzah-
lung haben so zu erfolgen, dass der Betrag ohne Abzug von Bankspe-
sen und Gebiihren (insbesondere bei Auslandsiiberweisungen) gut-
geschrieben wird. Kreditkartenzahlungen sind nur bei vorheriger
ausdriicklicher Vereinbarung mit LF méglich.

3.5 Werden Anzahlung und/oder Restzahlung nicht innerhalb der vereinbar-
ten Zahlungsfristen geleistet, so ist LF, soweit sie zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und keine gesetzliches
oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des Gastes besteht, berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung vom Vertrag zurlickzutreten und den Gast
mit Ricktrittskosten gemaR Ziff. 4 dieser Bedingungen zu belasten.

3.6 Soweit der Sicherungsschein Ubergeben und LF zur Leistungserbrin-
gung in der Lage ist und kein vertragliches oder gesetzliches Zuriickbehal-
tungsrecht des Gastes gegeben ist, besteht ohne vollstdndige Bezahlung
kein Anspruch auf Bezug des Objektes und die vertraglichen Leistungen.
3.7 Bei der Schlisselubergabe vor Ort ist an den Eigentimer des Objekts
eine Kaution zu entrichten. Die HOhe der Kaution ergibt sich aus der
Buchungsbestatigung an den Gast.

4. Riicktritt durch den Kunden

4.1 Der Gast kann jederzeit vor Belegungsbeginn vom Vertrag zuriicktre-

5.1 LF oder in deren Stellvertretung der hierzu ausdriicklich bevollmé&chtige
Eigentumer, kénnen den Vertrag nach Belegungsbeginn kiindigen, wenn
ein Gast die Durchfiihrung des Vertrages ungeachtet einer Abmahnung von
LF, des Eigentimers oder eines ortlichen Beauftragten von LF nachhaltig
stort oder wenn ein Gast sich in solchem MaRe vertragswidrig verhalt, dass
die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt insbe-
sondere soweit, trotz Abmahnung eine vertragswidrige Objektbele-
gung, insbesondere eine Uberbelegung, fortgesetzt wird, oder trotz
Abmahnung gegen Hausordnungen verstoBen oder der Hausfrieden
erheblich gestort wird, oder vorsitzlich oder grob fahrldssig das
Vertragsobjekt erheblich beschiadigt wird.

5.2 Kindigt LF in diesen Fallen, so behalt LF den Anspruch auf den Ge-
samtpreis; LF muss sich jedoch den Wert ersparter Aufwendungen sowie
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die LF aus einer anderweitigen
Belegung des Objekts erlangt.

| 6. Besondere Pflichten des Kunden

6.1 Das Vertragsobjekt darf nur mit den im Vertrag angegebenen Personen
belegt werden. Im Falle einer Uberbelegung ist LF, unbeschadet ihres
Rechts auf Kiindigung des Vertrages, berechtigt, eine zuséatzliche ange-
messene Vergiitung fiir den Zeitraum der Uberbelegung zu verlangen. Die
Uberzahligen Personen haben unverzlglich das Objekt zu verlassen.

6.2 .Die Gaste sind verpflichtet, das Objekt pfleglich zu behandeln, und LF,
dem Eigentiimer oder dem 6rtlichen Beauftragten von LF alle Schaden und
Méngel wahrend der Belegungszeit schnellstmdglich zu melden.

6.3 Auch bei Einschluss der Endreinigung im Reisepreis hat der Gast das
Objekt in geordnetem und aufgerdumten Zustand zu hinterlassen. Bei
starker Verschmutzung des Objekts ist LF oder der Vermieter berechtigt,
anfallende Reinigungskosten bzw. Mehrkosten vom Gast zu verlangen.
Dies gilt bei starker Verschmutzung auch dann, wenn die Endreinigung im
Preis inbegriffen ist.

6.4 Die Gaste sind verpflichtet, bei eventuell auftretenden Leistungsstorun-
gen alles Ihnen Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Stérung
beizutragen und eventuelle Schaden so gering wie méglich zu halten.

6.5 Haustiere diirffen nur mit vorheriger Genehmigung mitgebracht
werden. Art und GréRe sind anzugeben.

6.6 Tag der Anreise ist Samstag, Ankunft zwischen 15:00 und 19:00 Uhr.
Tag der Abreise ist Samstag, Abreise zwischen 7:00 und 10:00 Uhr. LF teilt
Abweichung hiervon in der Buchungsbestétigung oder rechtzeitig vor
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Belegungsbeginn mit. Ein Anspruch auf Schliisseliibergabe und Objekt-
Ubernahme bei verspateter Ankunft besteht nicht. Eine Verspatung hat der
Gast in jedem Fall anzuzeigen, insbesondere fiir den Fall, dall der Eigen-
timer oder ortliche Bevollmachtigte ausnahmsweise zu einer spateren
Ubergabe bereit ist. Ubernachtungskosten des Gastes aufgrund verspéte-
ter Ankunft gehen zu seinen Lasten.

7. Obliegenheiten und Kiindigung des Kunden, Ausschlussfrist

7.1 Entsprechend der gesetzlichen Verpflichtung aus § 651 d Abs. 2 BGB
ist der Gast verpflichtet, auftretende Mangel unverziiglich LF und dem
Eigentimer, bzw. ortlichen Beauftragten anzuzeigen und Abhilfe zu verlan-
gen. Uber die Erreichbarkeit des Eigentiimers, bzw. des ortlichen
Beauftragten informiert LF in den Reiseunterlagen. Anspriiche des
Gastes entfallen nur dann nicht, wenn die ihm obliegende Riige unver-
schuldet unterbleibt.

7.2 Fir den Fall des Vorliegens eines erheblichen Mangels, fiir den LF ver-
traglich einzustehen hat, sind die Gaste berechtigt, den Vertrag nach
MaRgabe von § 651 e BGB zu kiindigen. Diese Kiindigung setzt im Regel-
fall neben der Mangelanzeige mit Abhilfeverlangen eine Fristsetzung
voraus, es sei denn, eine Fristsetzung ist nach der Vorschrift des § 651 e
Abs. 2 Satz 2 BGB entbehrlich.

7.3 Der Gast ist verpflichtet, Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer
Erbringung der von geschuldeten Leistungen innerhalb eines Monats ab
vertraglich vorgesehenem Ende der Belegung gegeniber LF geltend zu
machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegeniiber LF unter
der vorbezeichneten Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist kdnnen
Anspriiche nur geltend machen, werden, wenn der Gast ohne Ver-
schulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden sind.

| 8. Haftung, Haftungsbeschrankung

8.1 Die vertragliche Haftung von LF fiir Schaden, die nicht Kérperschaden
sind (einschlieRlich der Schaden wegen Verletzung vor-, neben-und
nachvertraglicher Pflichten) ist auf den dreifachen Gesamtpreis be-
schrankt, soweit ein Schaden des Gastes von LF weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig herbeigefihrt wurde oder soweit LF fiir einen dem Gast
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens des Eigentiimers
als Leistungstrager verantwortlich ist.

8.2 LF haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden, wenn diese Leistungen in der Objektbeschreibung und der Bu-
chungsbestatigung ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Ver-
tragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden,
dass sie fir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der vertraglichen
Leistungen von LF sind. LF haftet jedoch, wenn und insoweit fiir einen
Schaden des Gastes die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten von LF ursachlich geworden ist.

9. Verjahrung, Abtretungsverbot

9.1 Anspriiche des Gastes nach den §§ 651c bis 651f BGB verjahren in
einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Belegung
dem Vertrage nach enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und LF
Verhandlungen tber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden
Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder LF die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens
3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

9.2 Eine Abtretung jedweder Anspriiche der Gaste im Zusammenhang mit
dem Vertrag und der Vertragsdurchfiihrung, gleich aus welchem Rechts-
grund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen. Ebenso ist aus-
geschlossen deren gerichtliche Geltendmachung im eigenen Namen.

10. Rechtswahl und Abtretungsverbot

10.1 Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und LF findet
ausschlieflich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fur das gesam-
te Rechtsverhaltnis.

10.2 Soweit bei Klagen des Kunden gegen LF im Ausland fur die Haftung
von LF dem Grunde nach nicht deutsches Recht angewendet wird, findet
bezlglich der Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und
Hohe von Anspriichen des Kunden ausschlieRlich deutsches Recht An-
wendung.

10.3 Der Kunde kann LF nur an deren Sitz verklagen.

10.4 Fur Klagen von LF gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden
mafRgebend. Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reise-
vertrages, die Kaufleute, juristische Personen des &ffentlichen oder privaten
Rechts oder Personen sind, die hren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufent-
haltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufent-
halt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichts-
stand der Sitz von LF vereinbart.

10.5 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen
internationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden
und LF anzuwenden sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt
oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare
Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehért, fiir den
Kunden glinstiger sind als die nachfolgenden Bestimmungen oder die
entsprechenden deutschen Vorschriften.

© Diese Buchungsbedingungen sind urheberrechtlich geschiitzt; RA
Noll, Stuttgart, 2004 - 2006
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